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Vi hjdlper dig med alla delar i dina skolaffarer tillsammans med vara leverantérer. Tryggt
och sékert! Vi har en beprévad process fér alla steg for att hjalpa er hela vigen fran

Tjanster for de digitala enheterna till skolan

skolans upphandling, via planering och konfig till enkla rutiner fér utdelning av alla digi-
tala enheter. Nar det géller skolaffdrerna ar utbudet av logistik- och konfigurationstjanster A
och O. Detaljerna hittar du pa var tjignstewebb www.techdataservices.se

Med Tech Data som partner i din skolaffar
erbjuds du en helhetslésning, skraddarsydd
efter de behov som just din slutkund har. Att
kunna fa alla kringtjanster fran en och sammma
distributdr ser vi som ett otroligt mervarde. Det
hoppas vi att du ocksa kommer att gora. Alla
skolor har olika behov och darfor har vi bade

Att tanka pa (Checklista)

Syftet med denna Checklista ar att ge kunden magjlighet att
forbereda sig for tjanstens genomférande, sa att arbetet
l6per smidigt. Avvikelser fran Checklistan som, enligt Tech
Datas teknikers bedomning kan forsvara arbetet och darmed
forlanga tiden for genomforandet, kan resultera i att tjansten
fordrojs eller avbryts.

specialiserade tjanster och standardiserade
paketeringar. 1

Specialiserade tjanster

Vi kan ta hand om gamla enheterna som er 2
skola vill gora sig av. Ofta finns det pengar att 3

fjana har. Kontakta oss om du vill veta mer om
att fa produkterna avemballerade eller om du
behover hjalp att fa in enheterna i en manag-
erad miljo som t ex Apple DEP, Samsung Knox,
Windows Autopilot, Chromebook Enrollment. Vi
kan sjalvklart installera minnen och skapa Apple
ID mm.

Pakteringar

Vi har skapat olika paketeringar for att gora livet
(attare for dig, dar basen ar stéldmarkning, im-
ageladdning och att ta bort den extra transport-
kartong som ibland férekommer. Tech Datas
standard ar att ocksa forse dig med en smart
kombination av inventariefil och uppméarkning
av kartongerna som underlattar utdelningen till
eleverna. Nar du anvander dessa paketeringar
far du en kvalitetssékrad tjansteleverans som
har utforts hundratusentals ganger av vara cer-
tifierade tekniker.

stoldskyddsmarkning stoldskyddsmarkning

Ta bort brunkartong

Ta bort brunkartong Ta bort brunkartong

imventariefil Inventariefil Inventariefil inventarisfil

Uppmarkning av datorer Uppmérkning av datorer Uppmarkning av datorer Uppmérkning av datorer

Kundens forberedelser

Kartlagg skolans behov. Viktigt att forsta ar antal klien-
ter men aven vilka tillbehoér och tjanster som 6nskas. Ha
garna med dig vart material ut till er kund.

Se till att boka in oss pa ett méte. Lat oss forklara vara
rutiner for er s& kommer ni spara mycket tid och huvudbry.
Anvand var checklista for att sakra att du fatt med dig
allting i din bestallning

Ert kundnummer hos TD

Ert inkdpsnummer/referens

Er inkdpare/handlaggare

Er leveranssamordnare (person for order/leveransfra-
gor, kan vara samma som ovan)

Tydlig leveransadress med kontaktperson och mobil-
nummer

Overlatelse / Finansbolagsinfo (avtal skickas efter or-
derbekraftelse)

Onskat leveranssatt

Onskat leveransdatum och ev tid

Produkter. Artiklar, antal, pris (bade hardvara, tillbehor
och etikett)

Tjanster. Artiklar, antal, pris

Bidnummer fran tillverkaren

Stéldskydds- /inventarieetikett: Placering pa enheten
Inventariefil: Mailadress

PC/MAC: Image-id som du har far nar du skickat in din
masterspecifikation / master image

Chromebook: Anv namn och Password for google konto
med behorighet for enrollment

Apple ID: Excelfil och doman

Apple DEP: Slutkundens DEP-ID, slutkundens order-
nummer och delivery ID (fritt falt)
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