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Konfiguration server

Tech Data erbjuder konfiguration av servers och bestéallda tillbehér samt Windows

operativsystem. Arbetet utfors av Tech Datas certifierade tekniker i en totalt ESD-
skyddad miljé med direkt anslutning till vart lager. Vi kan konfigurera rack-, torn- och

bladservrar.

Exempel pa monterbara tillbehor
+ Minnen
- Harddiskar

+ Raidkort
+ Power Supply
- PCle-kort

- Nataggregat i bladchassi osv.

Fordelar

Fordelen med denna tjanst ar att alla
bestallda tillbehodr ar monterade, server
med tillbehor uppstartad och testad samt
kunden slipper allt onddigt tillbehdrsem-
ballage. Slutkunden far sin kompletta server
levererad i en kartong.

DOA-testningen gors bade pa server och
de komponenter vi monterat. Patraffas en
trasig komponent byts den snabbt ut mot
ny eller rapporteras direkt till leverantor

sa ny del bestalls. Pa detta satt minimerar
du kostsamma stalltider hos slutkunden.
Vid bestallning av dessa tjanster installeras
hardvara pa det satt som ar standard for
respektive leverantor. For Dell uppdaterar vi
aven servicetag. Vi kan aven uppdatera BIOS
och Firmware.

Bestallningsinformation

Artnr Produkt/tjinst

15649447 Server - konfiguration 1-3st komponenter

1649446 Server - konfiguration 4-5st komponenter

1549442 Server - konfiguration >5st komponenter

1642282 Server - konfiguration av alla komponenter
inkl BIOS / firmware update pa de installera-
de komponenterna

1642283 Server - Blad chassi montering & BIOS /

firmware uppdatering

Server - Blad montering & BIOS / firmware

uppdatering. Eget chassi

Server - Blad montering & BIOS / firmware

uppdatering. TD:s chassi

Server - installation av Windows OS

Server - installation av ILO advanced pack

Registrering av garanti / carepack (glom inte

bestélla garantin ocksa)

1672151
1672152
751028

1170163
1549428

Ovriga tjanster, enligt offert.

el

Installation av operativsystem

For mjukvaruinstallation av operativ samt
kundanpassade konfigurationer fyller du i
serverblanketten som du hittar pa www.
techdata.nu/Tjanster/Konfigureringstjanster/
Konfiguration servers.

Information om vart den ifyllda blanketten
ska skickas finns angivet langst upp i for-
mulédret. Fullstandig installation av opera-
tiv samt patchuppdatering ingar. Samtliga
tjanster utfors av Tech Datas certifierade
tekniker.

Att tanka pa (Checklista)

Syftet med denna Checklista ar att ge kunden mojlighet att
forbereda sig for tjanstens genomforande, sa att arbetet
l6per smidigt. Avvikelser fran Checklistan som, enligt Tech
Datas teknikers beddmning kan forsvara arbetet och darmed
forlanga tiden for genomforandet, kan resultera i att tjansten
fordrojs eller avbryts.

Kundens férberedelser

Tjansten avser komponenter som kops av Tech Data i sam-
band med kop av server. Om byte av hardvarukomponenter
ex. harddisk, grafikkort, natverkskort eller uppgradering av
minne valts och befintlig hardvara maste plockas ur for att
uppna basta prestanda packas dessa alltid ner i serverns
originalemballage. Om mjukvaruinstallation av operativsys-
tem skall utforas, méste Tech Datas serverblankett fyllas i.
Denna finns pa www.techdata.nu.

Tech Datas ansvar

N&r montering/installation av tillbehor valts gors alltid detta
med hjélp av programvara och drivrutiner som medféljer
kopta tillbehdr och hardvara. Behovs uppdatering goras av
monterade komponenter da programvara och drivrutiner
saknas gors detta alltid av Tech Datas certifierade tekniker
via Internet.
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