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Trygga din och dina kunders rörelsefrihet med Tech Datas mobilitetstjänster. Säker-
ställ att dina kunder och företagsanvändare hela tiden kan jobba mobilt och enkelt 
komma igång. Vi hjälper er med allt från montering av displayskydd till hantering av 
utbytesenheter.

Tjänster för telefoner och surfplattor

Vi lagerför alltid de senaste mobiltelefoner-
na och vi erbjuder ett brett utbud av konfig-
urationstjänster. Alla telefoner DOA testas 
(Dead On Arrival) hos Tech Datas konfigu-
rationsavdelning. Trasig enhet byts direkt ut 
mot ny, fungerande enhet.

Fördelar
•	 Färdig telefon eller surfplatta, klar att 

använda.
•	 DOA-test. Då en trasig enhet påträffas, 

byts denna ut mot en ny fungerande 
enhet.

•	 Bättre kassflöde då ni betalar först när 
produkten är färdig.

•	 Komplett lösning med baksideskydd 
och displayskydd - allt monterat och 
klart vid leverans.

•	 Går att sätta upp så att enheten kopplas 
upp direkt mot kundens MDM-lösning.

Att tänka på (Checklista)
Vid appinstallation (offert), kontakta Tech Data beroende 
på om installationen avser gratis- eller betalappar. För att 
skapa konton krävs en del interaktion mellan slutkund, åter-
försäljare och Tech Data. Vi guidar er igenom.
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Beställningsinformation
Konfigurationstjänster för mobila enheter för Win-
dows, Android & iOS (telefoner & tablets).

Art nr 	 Produkt/tjänst 
3016983	 SIM-kort eller minneskort installation
3016984	 SIM-kort aktivering
3016985	 Uppstart av enheten
1150267	 Stöldmärkning
3766510	 Inventeringsmärkning
3766506	Inventariefil (SN/IMEI)
3016989	 Ompackning och/eller ommärkning
3016990	 Paketeringar / bundlingar
3016991	 App installation
3016992	 Applicera Skärmskydd/ Stötskydd/Sekr- 
		  tess-skydd
offert	 Google-konto/ Microsoft-konto
3016998	 Skapa / Verifiera Apple ID
3016999	 Nätverksinställningar
3017000	 Allmänna inställningar
3017001	 Sätta upp E-mailkonto
3017002	 Batteriladdning 100 %
3017004	 Uppdatera operativsystem
3017003	 Profilinstallation (iOS)
offert	 MDM-installation
1549428	 Registrera garanti
3157829	 DNA-märkning
offert	 Lägga in weblänkar


