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Tech Data erbjuder konfiguration av PC och Mac-datorer. Denna tjänst omfattar  
både stationära datorer och bärbara datorer där extra hårdvarukomponenter ofta 
köps i samband med själva datorn. 

Konfiguration PC och Mac

Denna tjänst inkluderar både hårdvarumon-
tering och mjukvaruinstallation av tillbehör, 
dvs komponenter eller program. Arbetet 
utförs av Tech Datas certifierade tekniker 
i en totalt ESD-skyddad miljö med direkt 
anslutning till vårt lager.

Exempel på tillbehörskomponenter
•	 Minnen
•	 Grafikkort
•	 Nätverkskort
•	 4G-modem 

Exempel på program
•	 Office-paket
•	 Antivirusprogram
•	 Adobe Acrobat Reader
•	 Mindre program med licensnyckel

Fördelar
•	 Datorn är DOA-testad efter färdig 

montering/installation, även funktion-
alitetskontroll av de monterade eller 
installerade tillbehören görs vid vald 
konfiguration.

•	 Uppackning av operativsystem inklud-
eras i de fall det behövs.

•	 Vi erbjuder flera flexibla tilläggstjänster 
till ett fast pris, t.ex. “Option 1-4”. Du kan 
välja mellan installation av hård- eller 
mjukvara, alternativt kombinera dessa 
fritt upp till 4 produkter per konfigura-
tion. 

Att tänka på (Checklista)
Syftet med denna Checklista är att ge kunden möjlighet att 
förbereda sig för tjänstens genomförande, så att arbetet 
löper smidigt. Avvikelser från Checklistan som, enligt Tech 
Datas teknikers bedömning kan försvåra arbetet och därmed 
förlänga tiden för genomförandet, kan resultera i att tjänsten 
fördröjs eller avbryts.

Kundens förberedelser
•	 Tjänsten avser komponenter som köps av Tech Data i 

samband med köp av dator.
•	 Om byte av hårdvarukomponenter ex. grafikkort, nät-

verkskort eller uppgradering av minne valts och befintlig 
hårdvara måste plockas ur för att uppnå bästa prestan-
da packas dessa alltid ner 

•	 i datorns originalemballage.

Tech Datas ansvar 
När montering/installation av grafikkort eller nätverkskort 
valts installeras alltid medföljande programvara och driv-
rutiner som medföljer köpt hårdvara. Behövs uppdatering 
av medföljande programvara och drivrutiner efter färdig 
installation görs detta via Internet i de fall funktionaliteten 
kräver detta.

Beställningsinformation
Art nr 	 Produkt/tjänst 

Övriga tjänster, enligt offert.


